
Dini Silverstore

E-mail: info@dinisilverstore.com

Website: www.dinisilverstore.com

Retourinformatie

Om uw retour correct te verwerken, verzoeken wij u dit formulier volledig in te vullen en 

bij uw retourzending bij te voegen.

Bestelinformatie

Geretourneerde Artikelen

*Reden van retour (kies een van de opties):

Retourformulier

Ordernummer:
Besteldatum:
Naam klant:
E-mailadres klant:
Telefoonnummer:

Artikelnummer Productnaam Aantal Reden van Retour*



Wilt u een terugbetaling of vervanging?

Retourvoorwaarden

Bankgegevens voor terugbetaling (alleen invullen indien van toepassing)

Opmerkingen (optioneel):

Verzend uw retour naar:

Dini Silverstore

Joost van den kerckhovestraat 28

6043AR, Roermond.

Datum:

Handtekening klant:

1.  Beschadigd product ontvangen
2.  Verkeerd product ontvangen
3.  Niet naar verwachting
4.  Andere reden (gelieve te specificeren)

Terugbetaling ☐
Vervanging ☐

Het product dient ongebruikt, onbeschadigd en in de originele verpakking 
geretourneerd te worden.
Retourzendingen worden alleen geaccepteerd binnen 14 dagen na ontvangst van uw 
bestelling.
De kosten van de retourzending zijn voor rekening van de klant, tenzij er een fout aan 
onze kant is gemaakt.
Wij raden aan om de retourzending met een traceerbare methode te versturen. Wij 
zijn niet verantwoordelijk voor verloren pakketten.

IBAN:
Tenaamstelling rekeninghouder:


